ROSP / FAMI

*

Comment télécharger
mon attestation ROSP ou FAMI ?

L'attestation ROSP ou FAMI peut étre téléchargée directement depuis DrSanté, a condition de
disposer d'un abonnement Vidal Expert actif.

Avant de commencer - Prérequis

Pour pouvoir télécharger votre attestation ROSP depuis DrSanté, vous devez disposer de I'option
Vidal Expert. Sans abonnement actif Vidal Expert, le téléchargement ne pourra pas fonctionner.

Si votre abonnement n’est plus actif (ou si vous n’en avez jamais souscrit), vous pouvez le renouveler
OU en souscrire un nouveau via la boutique en ligne Vidal.

(3 Lors de la souscription, indiquez “CALIMAPS DrSanté” dans le nom du logiciel.

Telécharger I'attestation
ROSP depuis DrSanté

1. Depuis la page d’'accueil de DrSanté
2. Cliquez sur le widget Assistance
3. Sélectionnez “Télécharger
I'attestation ROSP”
Le document devrait s'ouvrir automatiquement
au format PDF.

I Sile téléchargement ne fonctionne pas

Dans la grande majorité des cas, cela signifie
que votre abonnement Vidal Expert n’est pas
ajour ou pas correctement rattaché a votre
logiciel DrSanté.

Vérifiez les points suivants :
e Votre abonnement Vidal Expert est bien
actif
e |l estrattaché avotre logiciel DrSanté
(CALIMAPS DrSanté)
Pour cela, contactez directement Vidal et
vérifiez votre statut d'abonnement.

Besoin d'aide ou d'une formation ? Contactez notre service support :

par mail & l'adresse suivante support@logicieldrsante.com en nous
précisant votre demande et vos disponibilités ou par téléphone.

DrSanté



